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TERMO DE REFERENCIA

1.

2.

3.

COMENTARIOS INICIAIS:

1.1. Este termo contempla exigéncias minimas para nortear o certame licitatério de registro
de preco para equipamento de informatica, para o municipio de Santo Angelo/RS.

1.2. Responséveis pela elaboracio: JOSE FIORAVANTE SCHNEIDER, Diretor de TIC,
CRA/RS: 24.294.

OBJETO:

2.1. O presente termo trata das especificagdes técnicas minimas para equipamentos de
informadtica que terdo seus precos registrados para os seguintes equipamentos com suas
configuragdes denominados de computador de mesa (estagdo basica), computador de
mesa (estagdo basica sem monitor), computador de mesa (estagdo gréfica) e notebook.

2.2. NOTA: Todos os equipamentos deverdo obrigatoriamente comprovar as
caracteristicas técnicas mediante apresentagdo catalogo técnico do fabricante.

ATESTADOS DE QUALIFICACAO:

3.1. A empresa licitante deverd apresentar um ou mais Atestados de Qualificacdo Técnico-
operacional (ou Atestado de Capacidade Técnica), em seu nome, emitidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que o licitante forneceu
equipamentos € prestou servicos com caracteristicas e quantidades compativeis com o
objeto desta licitacdo (art. 30, § 4°, da Lei n° 8.666/93).

3.2. A licitante deverd informar por meio de Atestado ou Certidao fornecida por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com identificacdo do signatdrio e assinatura do
responsavel legal, que comprove o fornecimento de equipamento(s) de informatica
compativel com o objeto deste edital, isto é fornecimento de hardwares e softwares e
instalacdes e treinamentos com assessoramento técnico. No documento deverd
também, informar o nivel de satisfacdo no fornecimento garantia e, assisténcia técnica,
e na qualidade do(s) equipamento(s) fornecido(s).

3.3. A Licitante deverd ter uma CERTIFICACAO TECNICA E COMERCIAL emitida
pelo fabricante dos produtos ofertados, deverd anexar Certificados a proposta para
cada item ofertado. O FABRICANTE deverd possuir assisténcia técnica autorizada,
apresentar declaracdo do Fabricante Indicando o NOME, e ENDERECO dos técnicos
na regido que prestardo a assisténcia técnica aos equipamentos ofertados durante o
periodo de garantia, autenticada em cartorio.

3.4. Caso a licitante ndo seja uma empresa credenciada pelo fabricante do equipamento a
prestar Assisténcia Técnica deverd: Fornecer (indicar) o NOME, ENDERECO e
TELEFONE da empresa que prestara a assisténcia técnica aos equipamentos ofertados
durante o periodo de garantia; Anexar a comprovagao de credenciamento da empresa
indicada (emitida pelo fabricante do equipamento), devidamente autenticada, podendo
ser endereco ou pagina impressa da web para comprovacdo; De qualquer forma, a
licitante responderd solidariamente por todos os atos praticados pela empresa
credenciada;

3.5. A licitante devera apresentar Declaracdo especifica para este certame, emitida pelo
fabricante, atestando que a licitante € sua revendedora autorizada para revenda dos
equipamentos ofertados.
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3.6. Estas declaracdes ficardo dispensadas, caso a proponente for o préprio fabricante.

3.7. Apresentar certificacdo dos técnicos que irdo executar a instalacdo fisica e ldgica que
deverd ser executada por técnicos do fabricante ou da contratada, devidamente
certificados pelo fabricante. Neste caso, a contratada deverd apresentar certificagao
oficial para comprovar aptidao técnica e anexar na proposta comercial.

4. DESCRICOES DOS EQUIPAMENTOS:

4.1. COMPUTADOR de MESA (Estacao basica) pertencente a linha corporativa, com as
seguintes caracteristicas técnicas minimas:
Quantidade de 100 (cem) unidades:
PROCESSADOR:
Com processador Intel de no minimo Core [3-4160 de 3.6GHz, 3MB cache ou com
desempenho equivalente no minimo comprovados através de testes de BenchMark.
Destacar na proposta MARCA e MODELO do processador ofertado.
PLACA-MAE:
A placa-mae devera ser da mesma marca do fabricante do equipamento, desenvolvida
especificamente para o modelo ofertado. Nao serdo aceitas placas em regime de OEM.
Comprovacao devera ser realizada através de declaragdo do fabricante do equipamento
especifica para este processo licitatorio.
MEMORIA PRINCIPAL:
Minimo de 4 (quatro) GB de memdria instalada DDR3 ndo podendo os pentes de
memoria ser inferior a 2GB de 1600 Mhz. Possibilidade de expansdo para no minimo
16 (dezesseis) GB.
UNIDADES INTERNAS DE ARMAZENAMENTO:
Unidade de disco rigido, com as seguintes caracteristicas: O HD devera ser do mesmo
fabricante do equipamento, sendo aceito em regime de OEM, mas com partnumber do
fabricante. Padrao Serial ATA ou superior. Minimo de 128GB de capacidade.
Tecnologia SSD (unidade de estado sélido) dispositivo, sem partes moveis, para
armazenamento ndo volatil de dados digitais. Conectada a Controladora Serial ATA,
integrada ao equipamento. Unidade de DVDRW, da mesma cor do gabinete.
CONTROLADORAS:
Controladora de rede Gigabit Ethernet, com as seguintes caracteristicas minimas:Em
conformidade com os padroes IEEE. - Possibilidade de operar a 10, 100 e 1000 Mbps
com reconhecimento automatico da velocidade da rede. Conector RJ-45 fémea .Placa
wireless interna ao gabinete para redes locais de computadores sem fio com as
seguintes caracteristicas minimas: Compativel com IEEE 802.11 a/b/g/n dual band.
Area de cobertura ampla, com rendimento de pelo menos 130Mbps para canais de 20
MHz e de 300 Mbps para canais de 40MHz.A placas deverdo ser originais do mesmo
fabricante do equipamento.
PLACA WIRELESS e PORTAS DE I/O:
Possuir, no minimo, uma porta de video padraio VGA (DB15) e uma no padrao
displayport ou DVI nativa.
Devera ter 8 (oitos) portas USB, sendo no minimo duas e 2 (duas) portas 3.0.
O equipamento deverd dispor de no minimo 2 Slots PCle, sendo um deles PCle 16x.
ALIMENTACAO ELETRICA E REFRIGERACAO:
Fonte de alimentacdaol110/220V - bivolt automdtico com no minimo (85%) de
eficiéncia (80% plus) comprovado através do catdlogo oficial do fabricante do
equipamento.
Caso o(s) cabo(s) de for¢a esteja(m) no formato NBR 14136 deverd ser acompanhado
de adaptador para o padrio NEMA 5-15, e vice-versa, tantos quantos forem os
mesmos.
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PERIFERICOS EXTERNOS:

Teclado padrao e mouse Optico com 2 botdes de rolagem disponiveis como USB ou
PS/2, ou mouse a laser USB com 2 botdes de rolagem.

MONITOR DE VIDEO LCD:

Com iluminacdo em LED e Tamanho da diagonal minima da tela: 19 polegadas,
colorido; Resolu¢gdo minima de maxima de 1440x900 @ 60 Hz, Brilho minimo:
250nits (cd/m2), Contraste minimo: 1000:1, Pixel Pitch: méximo de 0.29mm ou de
0,3mm, Conectividade VGA e DVI.

CONTROLADORA DE VIDEO:

Compartilhada ou dedicada, com alocagdo minimo 128Mb. - No minimo 1 (uma)
interface VGA e/ou Displayport ou DVL.

SOFTWARES:

Licenca Microsoft Windows® 8.1 Professional 64 bits com op¢ao de downgrade do
Windows 7 Professional 64 bits em Portugués , instalado em fabrica.

Pacote Office 2013 instalado e licenciado, com Word, Excel, PowerPonit.

Manuais em portugués deverdo ser disponibilizados no site do fabricante.

Nao devera ser enviado manuais impressos.

GABINETE:

O gabinete poderd ser utilizado tanto na posi¢do vertical, quanto horizontal sem o
comprometimento dos componentes internos € o bom funcionamento do equipamento.
Com abertura tipo "tool-less" nativa do gabinete ou com parafusos recartilhados.
Periféricos como HDD, DVD-ROM e Placas PCle montados nativamente por encaixe
permitindo sua desmontagem e substituicdo sem o uso de ferramentas, ndo sendo
permitidas adaptagdes Acabamento interno com superficies ndo cortantes. Leds
indicativos de equipamento ligado e de uso do disco rigido. Botdo de Power-on. Auto
falante interno.

DOCUMENTACAO E GARANTIA:

Documentagdo completa (incluindo catdlogos e/ou mostrudrios e manuais de
referéncia) sobre o equipamento original, emitida pelo fabricante.

O gabinete, teclado, mouse, unidade 6tica e monitor deverdo ser todos da mesma cor e
tonalidade. Nao ser@o aceitos equipamentos ndo pertencentes a linha corporativa do
fabricante.

A CPU, monitor de video, teclado e mouse, deverio ser todos do mesmo fabricante do
computador, sendo aceitos em regime de OEM. Caso os componentes sejam em
regime de OEM, devera ser apresentada juntamente com a proposta declaracdo do
fabricante dos equipamentos especifica para este processo comprovando fornecimento
nesta modalidade e comprometendo-se com a garantia solicitada, assinada pelo seu
representante legal.

O equipamento ofertado deverd possuir 3 (trés) anos de garantia “on site”, neste
periodo o equipamento devera possuir garantia contra acidentes indesejados, como
liquidos derramados ndo propositalmente dentro ou fora da unidade, sobrecarga
elétrica, quedas e colisdes que ocasionem dano a estrutura do equipamento, Monitor
danificado ou quebra devido a queda, exclusivamente prestado pelo fabricante. O
licitante deverd apresentar declaracdo do fabricante enderecada a Prefeitura Municipal
de Santo Angelo, comprometendo-se com a garantia prestada, incluido a descricdo
detalhada do suporte oferecido contra acidentes indesejados.

O Fabricante deve possuir site na internet para download de driver e dos softwares
originais instalados em fdbrica além de suporte técnico e verificagdo do status da
garantia, ndo sendo aceita a comprovacdo através de redirecionamento para sites de
terceiros. Comprovar esta exigéncia na proposta.

Pagina 5



MUNICiP1O DE SANTO ANGELO — RS
Departamento de Processamento de Dados

Tl — Tecnologia da Informacao \_W‘P.

Nao serdo aceitas adaptacdes no equipamento (adicdo de componentes ndo originais do
fabricante). Exigéncia esta visa a procedéncia e garantia total do equipamento pelo
fabricante. Devera ser apresentada juntamente com a proposta declaracdo do fabricante
do equipamento informando modelo do processador, memoria, disco rigido, unidade
dtica, placa wireless e monitor assinada pelo representante legal.

A abertura de chamados devera ser feita por email ou Web e Central de atendimento
0800.

A assisténcia técnica deverd ser fornecida pelo préprio fabricante do equipamento ou
por assisténcia técnica autorizada deste, através de declaracdo da Assisténcia Técnica
autorizada. (Apresentar Declarac@o juntamente com a proposta).

Devera ser anexado a proposta comprovante de compatibilidade do produto ofertado
com ambiente operacional Microsoft Windows 7, mediante relatério obtido no
website: https://sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/LPL/

A CPU e MONITOR deverdo ter Certificacdo Energy Star 5 ou superiorapresentar
comprovagdo juntamente com a proposta.

Devera ser apresentado compatibilidade comprovada com o protocolo DMI (Desktop
Management Interface) ou DMI 2.0. Esta comprovacao podera ser dispensada, caso o
fabricante do produto seja membro do conselho (listmember) do consércio DMTF
(Desktop Management Task Force) - desenvolvedor do protocolo DMI — ou empresa
subsidiaria de algum destes membros, comprovacdo através do  site:
http://www.dmtf.org/about/list.

O equipamento deverd estar em conformidade com a norma ISO 9296, testado em
acordo com a ISO 7779, quanto a emissdo de ruidos. Deverd ser comprovado através
de atestado do fabricante ou catdlogo técnico oficial.

O modelo de equipamento (CPU e MONITOR) ofertado devera ser registrado no
EPEAT (ElectronicProduct Environmental Assessment Tool) da agéncia de protecdo
Ambiental (EPA), na categoria Gold, no site: http://www.epeat.net, comprovando que
0 equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu
processo de fabricagdo .

-Caso seja necessdrio, deverd ser apresentado uma amostra do equipamento ofertado
para anélise técnica e comprovacao das caracteristicas exigidas.

=>» Valor de Referencia unitario de R$4.700,00 (Quatro mil e setecentos Reais).

4.2. COMPUTADOR de MESA (Estacio basica) sem monitor pertencente a linha
corporativa, com as seguintes caracteristicas técnicas minimas:
Quantidade de 25 (vinte e cinco) unidades:
PROCESSADOR:
Com processador Intel de no minimo Core 13-4160 de 3.6GHz, 3MB cache ou com
desempenho equivalente no minimo comprovados através de testes de BenchMark.
Destacar na proposta MARCA e MODELO do processador ofertado.
PLACA-MAE:
A placa-mae deverd ser da mesma marca do fabricante do equipamento, desenvolvida
especificamente para o modelo ofertado. Nao ser@o aceitas placas em regime de OEM.
Comprovacao deveréa ser realizada através de declaracio do fabricante do equipamento
especifica para este processo licitatorio.
MEMORIA PRINCIPAL:
Minimo de 4 (quatro) GB de memoria instalada DDR3 ndo podendo os pentes de
memoria ser inferior a 2GB de 1600 Mhz. Possibilidade de expansdo para no minimo
16 (dezesseis) GB.
UNIDADES INTERNAS DE ARMAZENAMENTO:
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Unidade de disco rigido, com as seguintes caracteristicas: O HD devera ser do mesmo
fabricante do equipamento, sendo aceito em regime de OEM, mas com partnumber do
fabricante. Padrdao Serial ATA ou superior. Minimo de 128GB de capacidade.
Tecnologia SSD (unidade de estado sélido) dispositivo, sem partes moéveis, para
armazenamento ndo voldtil de dados digitais. Conectada a Controladora Serial ATA,
integrada ao equipamento. Unidade de DVDRW, da mesma cor do gabinete.
CONTROLADORAS:

Controladora de rede Gigabit Ethernet, com as seguintes caracteristicas minimas:Em
conformidade com os padrdes IEEE. - Possibilidade de operar a 10, 100 e 1000 Mbps
com reconhecimento automdtico da velocidade da rede. Conector RJ-45 fémea .Placa
wireless interna ao gabinete para redes locais de computadores sem fio com as
seguintes caracteristicas minimas: Compativel com IEEE 802.11 a/b/g/n dual band.
Area de cobertura ampla, com rendimento de pelo menos 130Mbps para canais de 20
MHz e de 300 Mbps para canais de 40MHz.A placas deverdo ser originais do mesmo
fabricante do equipamento.

PLACA WIRELESS e PORTAS DE I/O:

Possuir, no minimo, uma porta de video padrio VGA (DBI15) e uma no padrao
displayport ou DVI nativa.

Devera ter 8 (oitos) portas USB, sendo no minimo duas e 2 (duas) portas 3.0.

O equipamento deverd dispor de no minimo 2 Slots PCle ,sendo um deles PCle 16x.
ALIMENTACAO ELETRICA E REFRIGERACAO:

Fonte de alimentacdaol110/220V - bivolt automdtico com no minimo (85%) de
eficiéncia (80% plus) comprovado através do catdlogo oficial do fabricante do
equipamento.

Caso o(s) cabo(s) de for¢a esteja(m) no formato NBR 14136 deverd ser acompanhado
de adaptador para o padrio NEMA 5-15, e vice-versa, tantos quantos forem os
mesmos.

PERIFERICOS EXTERNOS:

Teclado padrao e mouse Optico com 2 botdes de rolagem disponiveis como USB ou
PS/2, ou mouse a laser USB com 2 botdes de rolagem.

CONTROLADORA DE VIDEO:

Compartilhada ou dedicada, com alocagdo minimo 128Mb. - No minimo 1 (uma)
interface VGA e/ou Displayport ou DVI.

SOFTWARES:

Licenca Microsoft Windows® 8.1 Professional 64 bits com op¢ao de downgrade do
Windows 7 Professional 64 bits em Portugués , instalado em fabrica.

Pacote Office 2013 instalado e licenciado, com Word, Excel, PowerPonit.

Manuais em portugués deverdo ser disponibilizados no site do fabricante.

Nao devera ser enviado manuais impressos.

GABINETE:

O gabinete poderd ser utilizado tanto na posi¢do vertical, quanto horizontal sem o
comprometimento dos componentes internos € o bom funcionamento do equipamento.
Com abertura tipo "tool-less" nativa do gabinete ou com parafusos recartilhados.
Periféricos como HDD, DVD-ROM e Placas PCle montados nativamente por encaixe
permitindo sua desmontagem e substituicdo sem o uso de ferramentas, ndo sendo
permitidas adaptagdes Acabamento interno com superficies ndo cortantes. Leds
indicativos de equipamento ligado e de uso do disco rigido. Botdo de Power-on. Auto
falante interno.

DOCUMENTACAO E GARANTIA:

Documentacdo completa (incluindo catdlogos e/ou mostrudrios e manuais de
referéncia) sobre o equipamento original, emitida pelo fabricante.
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O gabinete, teclado, mouse, unidade 6tica e monitor deverdo ser todos da mesma cor e
tonalidade. Nao ser@o aceitos equipamentos ndo pertencentes a linha corporativa do
fabricante.

A CPU, monitor de video, teclado e mouse, deverio ser todos do mesmo fabricante do
computador, sendo aceitos em regime de OEM. Caso os componentes sejam em
regime de OEM, devera ser apresentada juntamente com a proposta declaracdo do
fabricante dos equipamentos especifica para este processo comprovando fornecimento
nesta modalidade e comprometendo-se com a garantia solicitada, assinada pelo seu
representante legal.

O equipamento ofertado deverd possuir 3 (trés) anos de garantia “on site”, neste
periodo o equipamento devera possuir garantia contra acidentes indesejados, como
liquidos derramados ndo propositalmente dentro ou fora da unidade, sobrecarga
elétrica, quedas e colisdes que ocasionem dano a estrutura do equipamento, Monitor
danificado ou quebra devido a queda, exclusivamente prestado pelo fabricante. O
licitante deverd apresentar declaracdo do fabricante enderecada a Prefeitura Municipal
de Santo Angelo, comprometendo-se com a garantia prestada, incluido a descri¢do
detalhada do suporte oferecido contra acidentes indesejados.

O Fabricante deve possuir site na internet para download de driver e dos softwares
originais instalados em fabrica além de suporte técnico e verificagdo do status da
garantia, ndo sendo aceita a comprovacdo através de redirecionamento para sites de
terceiros. Comprovar esta exigéncia na proposta.

Nao serdo aceitas adaptacdes no equipamento (adicdo de componentes ndo originais do
fabricante). Exigéncia esta visa a procedéncia e garantia total do equipamento pelo
fabricante. Devera ser apresentada juntamente com a proposta declara¢do do fabricante
do equipamento informando modelo do processador, memoria, disco rigido, unidade
dtica, placa wireless e monitor assinada pelo representante legal.

A abertura de chamados devera ser feita por email ou Web e Central de atendimento
0800.

A assisténcia técnica devera ser fornecida pelo préprio fabricante do equipamento ou
por assisténcia técnica autorizada deste, através de declaracdo da Assisténcia Técnica
autorizada. (Apresentar Declaracdo juntamente com a proposta).

Devera ser anexado a proposta comprovante de compatibilidade do produto ofertado
com ambiente operacional Microsoft Windows 7, mediante relatério obtido no
website: https://sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/LPL/

A CPU e MONITOR deverao ter Certificacdo Energy Star 5 ou superiorapresentar
comprovagdo juntamente com a proposta.

Devera ser apresentado compatibilidade comprovada com o protocolo DMI (Desktop
Management Interface) ou DMI 2.0. Esta comprovacao podera ser dispensada, caso o
fabricante do produto seja membro do conselho (listmember) do consércio DMTF
(Desktop Management Task Force) - desenvolvedor do protocolo DMI — ou empresa
subsidiaria de algum destes membros, comprovagdo através do  site:
http://www.dmtf.org/about/list.

O equipamento deverd estar em conformidade com a norma ISO 9296, testado em
acordo com a ISO 7779, quanto a emissdo de ruidos. Devera ser comprovado através
de atestado do fabricante ou catdlogo técnico oficial.

O modelo de equipamento (CPU e MONITOR) ofertado devera ser registrado no
EPEAT (ElectronicProduct Environmental Assessment Tool) da agéncia de protecdo
Ambiental (EPA), na categoria Gold, no site: http://www.epeat.net, comprovando que
0 equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu
processo de fabricagdo .
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-Caso seja necessario, deverd ser apresentado uma amostra do equipamento ofertado
para anélise técnica e comprovacao das caracteristicas exigidas.

=» Valor de Referencia unitario de R$3.859,00 (Trés mil e oitocentos e cinqiienta
e nove Reais).

4.3. COMPUTADOR de MESA (Estacao Grafica) pertencente a linha corporativa, com
as seguintes caracteristicas técnicas minimas:
Quantidade de 15 (quinze) unidades:
PROCESSADOR:
Com processador Intel de no minimo Core 17-4790 de 3.6GHz real e turbo de até
4.0Ghz, 8MB cache ou com desempenho equivalente no minimo comprovados através
de testes de BenchMark. Destacar na proposta MARCA e MODELO do processador
ofertado.
PLACA-MAE:
A placa-mae deverd ser da mesma marca do fabricante do equipamento, desenvolvida
especificamente para o modelo ofertado. Nao serdo aceitas placas em regime de OEM.
Comprovacao devera ser realizada através de declaragao do fabricante do equipamento
especifica para este processo licitatorio.
MEMORIA PRINCIPAL:
Minimo de 8 (Oito) GB de memdria instalada DDR3 em pentes de 4GB de 1600 Mhz.
Possibilidade de expansao para no minimo 32 (trinta e dois) GB.
UNIDADES INTERNAS DE ARMAZENAMENTO:
Unidade de disco rigido, com as seguintes caracteristicas: O HD devera ser do mesmo
fabricante do equipamento, sendo aceito em regime de OEM, mas com partnumber do
fabricante. Padrao Serial ATA ou superior. Minimo de 128GB de capacidade.
Tecnologia SSD (unidade de estado solido) dispositivo, sem partes modveis, para
armazenamento ndo volatil de dados digitais. Disco adicional SATA II interno com
capacidade minima de 500Gb e velocidade ndo inferior a 7200 RPM .Conectados a
Controladora Serial ATA, integrada ao equipamento. Unidade de DVDRW, da mesma
cor do gabinete.
CONTROLADORAS:
Controladora de rede Gigabit Ethernet, com as seguintes caracteristicas minimas: Em
conformidade com os padrdes IEEE. - Possibilidade de operar a 10, 100 e 1000 Mbps
com reconhecimento automético da velocidade da rede. Conector RJ-45 fémea. Placa
wireless interna ao gabinete para redes locais de computadores sem fio com as
seguintes caracteristicas minimas: Compativel com IEEE 802.11 a/b/g/n dual band.
Area de cobertura ampla, com rendimento de pelo menos 130Mbps para canais de 20
MHz e de 300 Mbps para canais de 40MHz.A placas deverdo ser originais do mesmo
fabricante do equipamento.
PLACA WIRELESS e PORTAS DE I/O:
Possuir, no minimo, uma porta de video padraio VGA (DB15) e uma no padrdo
displayport ou DVI nativa.
Devera ter 8 (oitos) portas USB, sendo no minimo duas e 2 (duas) portas 3.0.
Suporte a RAID O e 1.
Suporte a vPRO.
O equipamento deverd dispor de no minimo 2 Slots PCle ,sendo um deles PCle 16x.
ALIMENTACAO ELETRICA E REFRIGERACAO:
Fonte de alimentacdo 110/220V — bivolt automatico com no minimo (85%) de
eficiéncia (80% plus) comprovado através do catdlogo oficial do fabricante do
equipamento.
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Caso o(s) cabo(s) de forca esteja(m) no formato NBR 14136 deverd ser acompanhado
de adaptador para o padrao NEMA 5-15, e vice-versa, tantos quantos forem os mesmos.
PERIFERICOS EXTERNOS:

Teclado padrao e mouse 6ptico com 2 botdes de rolagem disponiveis como USB ou
PS/2, ou mouse a laser USB com 2 botdes de rolagem.

MONITOR DE VIDEO LCD configuragio minima:

Com iluminacdo em LED e Tamanho da diagonal minima da tela: 23 polegadas,
colorido; Resolu¢do minima de méxima de 1920x1080 @ 60 Hz, Brilho minimo:
250nits (cd/m2), Contraste minimo: 1000:1, Pixel Pitch: maximo de 0.27mm,
conectividade VGA e DVI. O monitor devera possuir base com ajuste de altura.
CONTROLADORA DE VIDEO:

Interface grafica com memoria dedicada de no minimo 1GB ,GPU de até 780Mhz,
Direct x 12 e suporte a 3D.Devera ser original do mesmo fabricante do equipamento.
SOFTWARES:

Licenca Microsoft Windows®8.1 Professional 64 bits com opcdo de downgrade do
Microsoft Windows®7 Professional 64 bits em Portugués, instalado em fabrica.

Pacote Office 2013 instalado e licenciado, com Word, Excel, PowerPonit.

Manuais em portugués deverdo ser disponibilizados no site do fabricante.

Nao devera ser enviado manuais impressos.

GABINETE:

O gabinete poderd ser utilizado tanto na posicdo vertical, quanto horizontal sem o
comprometimento dos componentes internos € o bom funcionamento do equipamento.
Com abertura tipo "tool-less" nativa do gabinete.

Periféricos como HDD, DVD-ROM e Placas PCle montados nativamente por encaixe
permitindo sua desmontagem e substituicdo sem o uso de ferramentas, nao sendo
permitidas adaptacdes

Acabamento interno com superficies ndo cortantes. Leds indicativos de equipamento
ligado e de uso do disco rigido. Botdo de Power-on. Auto falante interno.
DOCUMENTACAO E GARANTIA:

Documentagdo completa (incluindo catdlogos e/ou mostrudrios e manuais de referéncia)
sobre o equipamento original, emitida pelo fabricante.

O gabinete, teclado, mouse, unidade 6tica e monitor deverdo ser todos da mesma cor e
tonalidade. Nao ser@o aceitos equipamentos nio pertencentes a linha corporativa do
fabricante.

A CPU, monitor de video, teclado e mouse, deverao ser todos do mesmo fabricante do
computador, sendo aceitos em regime de OEM. Caso os componentes sejam em regime
de OEM, devera ser apresentada juntamente com a proposta declaracao do fabricante
dos equipamentos especifica para este processo comprovando fornecimento nesta
modalidade e comprometendo-se com a garantia solicitada, assinada pelo seu
representante legal.

O equipamento ofertado devera possuir 3 (trés) anos de garantia “on site”, neste periodo
o equipamento deverd possuir garantia contra acidentes indesejados, como liquidos
derramados nao propositalmente dentro ou fora da unidade, sobrecarga elétrica, quedas
e colisdes que ocasionem dano a estrutura do equipamento, Monitor danificado ou
quebra devido a queda, exclusivamente prestado pelo fabricante. O licitante devera
apresentar declaragio do fabricante enderecada i Prefeitura Municipal de Santo Angelo,
comprometendo-se com a garantia prestada, incluido a descri¢do detalhada do suporte
oferecido contra acidentes indesejados.

O Fabricante deve possuir site na internet para download de driver e dos softwares
originais instalados em fébrica além de suporte técnico e verificacdo do status da
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garantia, ndo sendo aceita a comprovacdo através de redirecionamento para sites de
terceiros. Comprovar esta exigéncia na proposta.
N3ao serdo aceitas adaptagdes no equipamento (adi¢do de componentes nao originais do
fabricante). Exigéncia esta visa a procedéncia e garantia total do equipamento pelo
fabricante. Devera ser apresentada juntamente com a proposta declaracao do fabricante
do equipamento informando modelo do processador, memoria, disco rigido, unidade
dtica, placa wireless e monitor assinada pelo representante legal.
A abertura de chamados deverd ser feita por email ou Web e Central de atendimento
0800.
A assisténcia técnica deverd ser fornecida pelo préprio fabricante do equipamento ou
por assisténcia técnica autorizada deste, através de declaracdo da Assisténcia Técnica
autorizada. (Apresentar Declaragcdo juntamente com a proposta).
Devera ser anexado a proposta comprovante de compatibilidade do produto ofertado
com ambiente operacional Microsoft Windows 7, mediante relatério obtido no website:
https://sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/LLPL/
A CPU e MONITOR deverao ter Certificacio Energy Star 5 ou superiorapresentar
comprovagdo juntamente com a proposta.
Devera ser apresentado compatibilidade comprovada com o protocolo DMI (Desktop
Management Interface) ou DMI 2.0. Esta comprovagao podera ser dispensada, caso o
fabricante do produto seja membro do conselho (listmember) do consércio DMTF
(Desktop Management Task Force) - desenvolvedor do protocolo DMI — ou empresa
subsididria de algum destes membros, comprovacdo através do = site:
http://www.dmtf.org/about/list.

O equipamento deverd estar em conformidade com a norma ISO 9296, testado em
acordo com a ISO 7779, quanto a emissao de ruidos. Deverd ser comprovado através de
atestado do fabricante ou catdlogo técnico oficial.

O modelo de equipamento (CPU e MONITOR) ofertado devera ser registrado no
EPEAT (ElectronicProduct Environmental Assessment Tool) da agéncia de protecdo
Ambiental (EPA), na categoria Gold, no site: http://www.epeat.net, comprovando que o
equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu processo
de fabricacdo .

-Caso seja necessdrio, deverd ser apresentado uma amostra do equipamento ofertado
para anélise técnica e comprovacao das caracteristicas exigidas.

=» Valor de Referencia unitario de R$6.802,00 (Seis mil oitocentos e dois Reais).

NOTEBOOK pertencente a linha corporativa, com as seguintes caracteristicas
técnicas minimas:

Quantidade de 30 (trinta) unidades:

PROCESSADOR:

Com processador Intel de no minimo Core 13 de 2.0 GHz de ultima gera¢do, 3MB
cache ou com desempenho equivalente no minimo comprovados através de testes de
BenchMark. Destacar na proposta MARCA e MODELO do processador ofertado.
PLACA-MAE:

A placa-mae deverd ser da mesma marca do fabricante do equipamento, desenvolvida
especificamente para o modelo ofertado. Nao serdo aceitas placas em regime de OEM.
Comprovacao devera ser realizada através de declaracao do fabricante do equipamento
especifica para este processo licitatorio.

MEMORIA PRINCIPAL:

Minimo de 4 (quatro) GB de memdria instalada DDR3 ndo podendo os pentes de
memoria ser inferior a 2GB de 1600 Mhz. Possibilidade de expansdo para no minimo
16 (dezesseis) GB.
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UNIDADES INTERNAS DE ARMAZENAMENTO:

Unidade de disco rigido, com as seguintes caracteristicas: O HD devera ser do mesmo
fabricante do equipamento, sendo aceito em regime de OEM, mas com partnumber do
fabricante. Padrao Serial ATAII ou superior. Minimo de 500GB de capacidade.
Tecnologia SATA 7200 RPM. Conectada a Controladora Serial ATA, integrada ao
equipamento.

CONTROLADORAS:

Controladora de rede Gigabit Ethernet, com as seguintes caracteristicas minimas:Em
conformidade com os padrdes IEEE. - Possibilidade de operar a 10, 100 e 1000 Mbps
com reconhecimento automadtico da velocidade da rede .Conector RJ-45 fémea .Placa
wireless interna ao gabinete Dual Band Wireless802.11ac, dual band, 2x2Wi-Fi +
Bluetooth 4.0

PORTAS DE I/O:

Possuir, no minimo, uma porta de video padrao VGA (DB15).

3 (trés) portas USB, sendo duas e 2 (duas) portas 3.0.

Leitor de impressdes Fingerprint

Web CAM HD e Microfone embutido

ALIMENTACAO ELETRICA E REFRIGERACAO:

Fonte de alimentagao 110/220V — bivolt automaético.

Bateria interna de no minimo 4 células.

PERIFERICOS EXTERNOS:

Teclado padrao ABNT?2 Brasil e Touch PAD integrado.

MONITOR DE VIDEO:

Tela de 14 Polegadas com resolucdo 1366 x 768 anti reflexo .

CONTROLADORA DE VIDEO:

Compartilhada ou dedicada, com alocagdo minimo 128Mb.

SOFTWARES:

Licenca Microsoft Windows® 8.1 Professional 64 bits com op¢do de downgrade do
Windows 7 Professional 64 bits em Portugués , instalado em fabrica.

Pacote Office 2013 instalado e licenciado, com Word, Excel, PowerPonit.

Manuais em portugués deverao ser disponibilizados no site do fabricante.

Nao devera ser enviado manuais impressos.

GABINETE:

O gabinete podera possuir peso maximo de 2,4KG.

DOCUMENTACAO E GARANTIA:

Documentagdo completa (incluindo catdlogos e/ou mostrudrios e manuais de referéncia)
sobre o equipamento original, emitida pelo fabricante.

N3ao serdo aceitos equipamentos ndo pertencentes a linha corporativa do fabricante.

O equipamento ofertado devera possuir 3 (trés) anos de garantia “on site”, neste periodo
o equipamento deverd possuir garantia contra acidentes indesejados, como liquidos
derramados nao propositalmente dentro ou fora da unidade, sobrecarga elétrica, quedas
e colisdes que ocasionem dano a estrutura do equipamento. O licitante devera
apresentar declaracio do fabricante enderecada 2 Prefeitura Municipal de Santo Angelo,
comprometendo-se com a garantia prestada, incluido a descri¢do detalhada do suporte
oferecido contra acidentes indesejados.

O Fabricante deve possuir site na internet para download de driver e dos softwares
originais instalados em fébrica além de suporte técnico e verificagdo do status da
garantia, ndo sendo aceita a comprovacdo através de redirecionamento para sites de
terceiros. Comprovar esta exigéncia na proposta.

N3ao serdo aceitas adaptagdes no equipamento (adi¢do de componentes nao originais do
fabricante). Exigéncia esta visa a procedéncia e garantia total do equipamento pelo
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fabricante. Devera ser apresentada juntamente com a proposta declaracao do fabricante
do equipamento informando modelo do processador, memodria, disco rigido, placa
wireless e Fingerprint assinada pelo representante legal.

A abertura de chamados deverd ser feita por email ou Web e Central de atendimento
0800.

A assisténcia técnica deverd ser fornecida pelo préprio fabricante do equipamento ou
por assisténcia técnica autorizada deste, através de declaracdo da Assisténcia Técnica
autorizada. (Apresentar Declaracao juntamente com a proposta).

Devera ser anexado a proposta comprovante de compatibilidade do produto ofertado
com ambiente operacional Microsoft Windows 7, mediante relatério obtido no website:
https://sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/LLPL/

O equipamento devera ter Certificacdo Energy Star 6.0 ou superiorapresentar
comprovagdo juntamente com a proposta.

Devera ser apresentado compatibilidade comprovada com o protocolo DMI (Desktop
Management Interface) ou DMI 2.0. Esta comprovagao podera ser dispensada, caso o
fabricante do produto seja membro do conselho (listmember) do consércio DMTF
(Desktop Management Task Force) - desenvolvedor do protocolo DMI — ou empresa
subsididria de algum destes membros, comprovacdo através do = site:
http://www.dmtf.org/about/list.

O equipamento deverd estar em conformidade com a norma ISO 9296, testado em
acordo com a ISO 7779, quanto a emissdo de ruidos. Deverd ser comprovado através de
atestado do fabricante ou catdlogo técnico oficial.

O modelo de equipamento ofertado devera ser registrado no EPEAT (ElectronicProduct
Environmental Assessment Tool) da agéncia de protecdo Ambiental (EPA), na
categoria Gold, no site: http://www.epeat.net, comprovando que o equipamento atinge
as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu processo de fabricacgao.

-Caso seja necessdrio, devera ser apresentado uma amostra do equipamento ofertado
para anélise técnica e comprovacao das caracteristicas exigidas.

=» Valor de Referencia unitario de R$3.968,00 (Trés mil novecentos e sessenta e
oito Reais).

Switch de acesso com recursos de comutacdo avancados, com as seguintes
caracteristicas minimas:
Portas: - 48 portas 10/100/1000BASE-T, com auto negociagao;
Quantidade de 10 (dez) unidades:
- 4 Portas SFP+ com suporte a 1Gb, ou superior
Performance: O equipamento deverd suportar no minimo176.0Gbps de switching;
Suporte a no minimo 16.000 enderecos MAC
Taxa de encaminhamento minimo de 130 Mpps
Caracteristicas e protocolos suportados:
IEEE 802.3ac - VLAN tagging IEEE 802.3ad - Link aggregation with static LAG
support IEEE 802.1W - Rapid Spanning Tree (1) IEEE 802.1D - Spanning Tree (1)
IEEE 802.1Q - Port-based VLANs IEEE 802.1p - Ethernet priority with user
provisioning and mapping IEEE 802.1X - Port authentication IEEE 802.3x - Flow
control RFC 826 - ARP RFC 854 - Telnet RFC 855 - Telnet option RFC 1155 - SMIv1
RFC 1157 - SNMP RFC 1213 - MIB 1II - Updated by RFC's 2011, 2012 and 2013 RFC
2819 - RMON RFC 3164 - BSD Syslog Protocol RFC 3416 - Management
Information Base (MIB) for the Simple Network Management Protocol (SNMP)
(December 2002) RFC 768 - UDP RFC 783 - TFTP RFC 791 - IP RFC 792 - ICMP
RFC 793 - TCP RFC 951 - BOOTP RFC 2131 - Dynamic Host Configuration Protocol
RFC 2132 - DHCP options and BOOTP vendor extensions RFC 950 - Internet

Pagina 13



MUNICiP1O DE SANTO ANGELO — RS
Departamento de Processamento de Dados

Tl — Tecnologia da Informacao \_W‘P.

Standard Subnetting Procedure RFC 1123 - Requirements for internet hosts RFC 1042
- A standards for transmission of IP datagrams over IEEE 802 networks RFC 1071 -
Computing the internet checksum IGMPv2 snooping MLD snooping GARP GMP
snooping Jumbo frames IPv6 support IPv4 and IPv6 Static routing Update of firmware
and configuration, from TFTP server/(USB ou Serial) Console port Authentication via
TACACS+ server Port security Dynamic ARP Inspection DHCP Snooping SHCP
Relay ACL Voice VLAN Unidirectional Link Detection (UDLD) Multiple Spanning
Tree (MSTP) LLDP and LLDP-MED.

Garantia: o fabricante do equipamento devera possuir central de atendimento técnico
de alto nivel, com abertura de chamados via DDG 0800 e chat on line; download de
driver, suporte técnico, verificacdo do status da garantia e configuracdo original ndo
sendo aceita a comprovacdo através de redirecionamento para sites de terceiros; O
equipamento ofertado deverd possuir 3 (trés) anos de garantia “on site”, prestado pelo
fabricante, com atendimento 24x7 e presenca de um técnico no local em no maximo
72horas apds abertura do chamado. Apresentar documento do fabricante se
responsabilizando pela garantia solicitada original com autenticacdo em cartorio
assinada pelo representante legal do fabricante; Todas as caracteristicas técnicas
deverdo ser comprovadas por catdlogo oficial do fabricante; A contratada devera
possuir certificacdo junto ao fabricante comercial e técnica atestando a capacidade da
mesma quanto ao fornecimento do item, apresentar certificacdo juntamente com a
proposta.Nao serdo aceitas adaptacdes no equipamento (adicdo de componentes nao
originais do fabricante). Exigéncia esta visa a procedéncia e garantia total do
equipamento pelo fabricante. Garantia vitalicia: o equipamento deverd contar com
garantia vitalicia, isto €, reparo e substituicdo de hardware, alimentacdo e ventiladores,
unidades 6pticas, modulos e atualizacdo de manutencdo de firmware enquanto houver
propriedade do produto.

=» Valor de Referencia unitario de R$8.565,00 (Oito mil quinhentos e sessenta e
cinco Reias).

4.6. Switch de acesso com recursos de comutacdo avancados, com as seguintes
caracteristicas minimas:
Portas: - 24 portas 10/100/1000BASE-T, com auto negociagao;
Quantidade de 10 (dez) unidades:
- 2 Portas SFP com suporte a 1Gb, ou superior
Performance: O equipamento deverd suportar no minimo52Gbps de switching;
Suporte a no minimo 16.000 enderecos MAC
Taxa de encaminhamento minimo de 38 Mpps
Buffer por pacote de no minimo 1MB
Caracteristicas e protocolos suportados:
IEEE 802.3ac - VLAN tagging IEEE 802.3ad - Link aggregation with static LAG
support IEEE 802.1W - Rapid Spanning Tree (1) IEEE 802.1D - Spanning Tree (1)
IEEE 802.1Q - Port-based VLANSs IEEE 802.1v - Protocol-based VLANs IEEE 802.1p
- Ethernet priority with user provisioning and mapping IEEE 802.1X - Port
authentication IEEE 802.3x - Flow control RFC 826 - ARP RFC 854 - Telnet RFC 855
- Telnet option RFC 1155 - SMIvl RFC 1157 - SNMP RFC 1213 - MIB II - Updated
by RFC's 2011, 2012 and 2013 RFC 2579 - Textual conventions for SMI v2 RFC 2580
- Conformance statements for SMI v2 RFC 2819 - RMON RFC 3164 - BSD Syslog
Protocol RFC 3416 - Management Information Base (MIB) for the Simple Network
Management Protocol (SNMP) (December 2002) RFC 768 - UDP RFC 783 - TFTP
RFC 791 - IP RFC 792 - ICMP RFC 793 - TCP RFC 951 - BOOTP RFC 1533 -
Including 1534, Interoperation between BOOTP and DHCP DHCP server RFC 2131 -
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Dynamic Host Configuration Protocol RFC 2132 - DHCP options and BOOTP vendor
extensions RFC 950 - Internet Standard Subnetting Procedure RFC 1123 -
Requirements for internet hosts RFC 1042 - A standards for transmission of IP
datagrams over IEEE 802 networks RFC 1071 - Computing the internet checksum
IGMPv2 snooping MLD snooping GARP GMP snooping Jumbo frames IPv6 support
IPv4 and IPv6 Static routing USB support for update of firmware/configuration Auto-
update of firmware and configuration, from TFTP server/USB Console port
Authentication via TACACS+ server Port security Dynamic ARP Inspection DHCP
Snooping SHCP Relay ACL Voice VLAN Unidirectional Link Detection (UDLD)
Multiple Spanning Tree (MSTP) LLDP and LLDP-MED sFlow V5 Port Profile (built-
in scripts).

Garantia: o fabricante do equipamento devera possuir central de atendimento técnico de
alto nivel, com abertura de chamados via DDG 0800 e chat on line; download de driver,
suporte técnico, verificacdo do status da garantia e configuragdo original ndo sendo
aceita a comprovagdo através de redirecionamento para sites de terceiros; O
equipamento ofertado devera possuir 3 (trés) anos de garantia “on site”, prestado pelo
fabricante, com atendimento 24x7 e presenca de um técnico no local em no maximo
72horas apd6s abertura do chamado. Apresentar documento do fabricante se
responsabilizando pela garantia solicitada original com autenticacdo em cartdrio
assinada pelo representante legal do fabricante; Todas as caracteristicas técnicas
deverdao ser comprovadas por catdlogo oficial do fabricante; A contratada devera
possuir certificacdo junto ao fabricante comercial e técnica atestando a capacidade da
mesma quanto ao fornecimento do item, apresentar certificacdo juntamente com a
proposta. Nao serdo aceitas adaptacdes no equipamento (adi¢io de componentes nao
originais do fabricante). Exigéncia esta visa a procedéncia e garantia total do
equipamento pelo fabricante. Garantia vitalicia: o equipamento deverd contar com
garantia vitalicia, isto é, reparo e substituicdo de hardware, alimentag¢do e ventiladores,
unidades Opticas, modulos e atualizacdo de manutencdo de firmware enquanto houver
propriedade do produto.

=>» Valor de Referencia unitario de R$3.332,00 (Trés mil trezentos e trinta e dois
Reais).

5. CONSIDERACOES FINAIS:

Portanto, a empresa licitante vencedora do certame nao podera alegar desconhecimento das
caracteristicas técnicas dos equipamentos e de sua responsabilidade com a garantia dos
equipamentos ofertados, uma vez que a mesma tomou ciéncia, tendo o apoio da comissdo de
licitagdo para dirimir qualquer duvida do presente pleito.

Santo Angelo, 06 de outubro de 2015.

JOSE FIORAVANTE SCHNEIDER
Dir. TIC CRA/RS: 24.294
Responsavel Elaboracio
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